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Artikelklassificering

Artikelklassificering dr ett enkelt men, ratt anvint, kraftfullt verktyg som kan
anviandas bade pa strategisk niva och for att effektivisera den operativa
styrningen av ett foretags produkter.

Av Martin Rudberg

som det ocksa ofta kallas, ar ett enkelt men ef-

fektivt verktyg for att dela in artiklar i olika
grupper eller klasser for att pa sa sdtt forenkla en
differentierad styrning av ett foretagets produkter.
Vanligtvis baseras ABC-analysen pa produkternas
volymvarde, men det finns ocksa andra kriterier som
kan anvandas som bas for klassificeringen. Dessutom
ger sdllan den traditionella ABC-analysen en tillrack-
ligt nyanserad bild av foretagets produkter for att
kunna anvéndas effektivt i saval det strategiska arbe-
tet som i den operativa styrningen av produktionen.
I det foljande kommer forst den traditionella, endi-
mensionella, ABC-analysen att presenteras, men vi
kommer ocksa att presentera hur man kan genomféra
en ABC-analys med flera kriterier, sa kallad ”dubbel
ABC-analys”.

a RTIKELKLASSIFICERING, eller ABC-analys

ABC-analys

Den klassiska ABC-analysen utgar typiskt fran artik-
larnas volymvérde, dvs. artiklarnas volym Over en
period multiplicerat med dess varde (ofta upparbetat
varde eller forsiljningsvirde). Analyserar man alla
artiklarnas volymvarde i ett foretag visar det sig ofta
att ett litet antal artiklar svarar for en stor andel av
omséttningen. Samtidigt kommer en stor andel av ar-
tiklarna att svara for en liten andel av omsattningen.
Detta férhallande brukar benamnas 80/20-regeln, vil-
ket innebar att ca 20% av artiklarna svarar for ca 80%
av volymvardet. Detta innebér dven att 80% av artik-
larna svarar for endast 20% av volymvardet. Artik-
larna indelas dérefter i ett antal klasser. ABC-analys
innebdr da att man delar in artiklarna i tre klasser,
dar A-artiklarna har hogt volymvarde, B-artiklarna
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Bild 1: Exempel pa klassisk ABC-analys
enligt volymvardeskriteriet
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bildar en mellangrupp och C-artiklarna har lagt vo-
lymvirde (se exempel i Bild 1).

Klassificeringen handlar om att sarskilja och grup-
pera artiklar genom att identifiera likheter av olika
slag som gor det majligt att behandla artikeln effek-
tivt i olika avseenden. Exempelvis kan man anvianda
ABC-analysen som grund for hur man vill stélla in
lagerstyrningsparametrar sa som servicegrader och
sikerhetslager, orderkvantiteter och bestéllnings-
punktsystem, mm. Men man kan ocksa anvianda en
ABC-analys baserad pa andra kriterier dn volym-
varde for att designa en lagerlayout, ge kundrabatter,
gruppera produkter i olika produktverkstader, mm,
men ocksa for att klassificera kunder och leverantorer
snarare dn produkter.

Syftet med en artikelklassificering maste alltid
klargoras, vilket ofta &r att man vill veta vilka artiklar
som ar “viktiga” och behdver mer noggrann styrning.
Beroende pa syftet med ABC-klassificeringen &r det
dock inte alltid lampligt att anvanda just volymvar-
de, utan andra faktorer kan vara mer lampliga som
bas for klassificeringen. Exempel pa faktorer ges i
Tabell 1.

Omsattning Volymvarde Tacknings- Kapital-
bidrag bindning

Produkt- “Kritiskhet” Livscykelfas Felnivaer

egenskaper

Uttag/plock/ Leveranstid Anskaffnings-  Fysisk volym

frekvens ledtid

Tabell 1: Exempel klassificeringsfaktorer

Dubbel ABC-analys

Ett av de storsta problemen med den en-dimensio-
nella ABC-analysen som baseras pa volymvarde, la-
gervarde, eller liknande, &r att den inte tar hansyn till
produkternas forséljningsfrekvens (eller uttag/plock-
frekvens). Exempelvis far en produkt med ett jamnt
efterfragemonster (t.ex. 1000 st/man) samma volym-
varde som en likvardig produkt (lika virde) som séljs
vid tva tillfdllen under aret men i batcher om 6000 st
per forsaljningstillfille. Det ar ju uppenbart att en pro-
dukt som séljs frekvent har helt andra forutsattningar
for effektiv styrning dn vad en séallankdpt produkt har
—dven om de har samma volymvérde. For att undvika
liknande problem kan man inféra en andra dimensi-
on i artikelklassificeringen. Vanligtvis anvands da na-
got frekvensmatt (forsiljning, uttag, plock, etc.) som
andra dimension i en sa kallad dubbel ABC-analys.
Detta gor da att man far nio klasser i ABC-analysen
(se Bild 2). Om den dubbla ABC-analysen utgar fran
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Bild 2: Dubbel ABC-analys ger en mer nyanserad
bild med nio olika klasser

volymvirde och uttagsfrekvens motsvarar da AA-
klassen produkter med stort volymvérde (t.ex. om-
sattning) som séljs ofta och jamnt, medan CC-klassen
motsvarar produkter som har lagt volymvarde och
som dessutom siljs vid fa tillfdllen och ofta oregel-
bundet. AC-klassen &dr pa motsvarande satt produk-
ter med hogt volymvéarde men lag frekvens, och CA-
klassen produkter med lagt volymvarde men som
sdljs ofta och regelbundet.

Strategisk anvandning av ABC-analys
Nar man beslutar sig for att genomfora en ordentlig
ABC-analys, och da gdrna baserat pa dubbel ABC,
bor man pa ett tidigt stadium klargdra malsattning
med analysen. Exempel pa vanliga malsattningar
kan vara:

Ordning och reda

Datatvatt, identifiera “doda” artiklar, identifiera
”doda” leverantorer, etc.

Styra lagervarden

Minimera kapitalbindning, ha “ratt” artiklar i
lager i lagom nivaer

Forandring av inkopsavdelningen
Omorganisation av inkopare, reduktion av in-
kopskostnader (priser och omkostnader)
Effektivisera lagerhanteringen
Inredning/utrustning, inleveranser, inventering,
plock, mm.

Anpassa servicegrader/nivaer

Hoja intdkterna

Omorganisation av séljare, analys av priser och
tackningsbidrag, mm.

I malsattningen bor man ocksa definiera vilken del
av produktionsflodet som analysen inriktar sig pa,
da detta dr avgorande for vilka dimensioner man bor
anvanda i analysen. Exempelvis kan inképsvarde och
hemtagningsfrekvens anviandas for analys kopplat till
ravaruforradet och leverantorer, medan forsaljnings-
pris (eller tdckningsbidrag) och efterfragemdnster an-
vandas vid en kund- /sdljanalys (se Bild 3).

Avslutning

Artikelklassificering ar ett tydligt och lattanvant
verktyg som med all ratt har kritiserats da den tra-
ditionella ABC-analysen kommer till korta i en hel
del situationer. Dock gor den dubbla ABC-analysen
att man kan undvika ménga fallgropar och fa en mer
nyanserad bild av mdjliga sdtt att differentiera pro-
duktfloran. Tack vare flexibiliteten i verktyget dar
anvandaren kan viélja dimensioner baserat pa mal-
sattning och anviandningsomrade lampar sig dubbel
ABC-analys for saval strategiskt arbete géllande leve-
rantorer, produktionslayouter, kunder, mm., som for
det operativa planeringsarbetet géllande t.ex. service-
nivéer, lagernivaer, orderkvantiteter, mm.

I samband med att foretag har borjat fa upp 6go-
nen for mojligheterna med dubbel ABC-analys har
ocksa ett antal mjukvaruverktyg borjat marknadsfo-
ras ddar man pa ett relativt enkelt sédtt kan hamta data
fran ett foretags planeringssystem for att sedan utfora
analysen i ett ABC-verktyg. Tack vare verktygens en-
kelhet kan man utféra analyser pa regelbunden basis
och darmed fa mojlighet att folja livscykelmonster
hos produkter och kunder, ha uppdaterade indata
till sitt planeringssystem géllande viktiga styrpara-
metrar, utvardera nyckelkonton for kunder och le-
verantorer, mm. Inom Linkdpings universitet har vi
i samarbete med Optilon borjat anvanda ett verktyg
som ar anpassat for dubbel ABC-analys (ABC Tool)
inom vara grundkurser i produktionsekonomi for att
ge studenterna okad forstaelse for hur olika produkt-
klasser kan styras pa ett effektivt sétt. B
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Ravaruférrad (RVF)
Fokus:
— leverantorstyrning
— Inkopsstyrning
— Ink&pspriser
— leveranstid
— leveranssakerhet till
produktionen

Halvfabrikatlager (PIA)
Fokus:
— kapitalbindning
— leveranssakerhet till

produktionen

Fardigvarulager (FVL)
Fokus:
— kundstyrning
— saljstyrning
— forsaljn. priser
— leveranstid
— kapitalbindning
— leveranssakerhet pa
utvalda artiklar

Bild 3: Strategiska anvandningsomraden for ABC-analys
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